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Skabelon til ansøgning: tilskud på 50.000 kr. til rådgivning
Vær opmærksom på, at det KUN er online ansøgninger, der bliver behandlet. Du kan forberede din ansøgning før puljeåbningen ved at udfylde en online ansøgning her: https://smvdigital.miterhvervshus.dk/
[Ja/Nej] Ingen uafsluttede SMV:Digital projekter
Tidligere godkendte SMV:Digital projekter fra virksomheden/virksomhedsgruppen/samme ejerkreds (overlap med 25% eller mere) skal være afsluttet og afrapporteret på ansøgningstidspunktet.
[Ja/Nej] Maksimalt ét tilsagn i SMV:Digital
En virksomhed/virksomhedsgruppe/samme ejerkreds kan kun opnå ét tilsagn (ejerkreds overlapper med 25% eller mere), og udelukkende hvis virksomheden ikke har SMV:Digital ansøgninger, som er under vurdering.
[Ja/Nej] Antal årsværk [2-249]
Virksomheden (ansøgende CVR-nummer) skal have mellem 2-249 årsværk i seneste regnskabsperiode. Antallet af årsværk vurderes vha. opslag på www.cvr.dk for seneste regnskabsperiode, fx januar til december 2023. F.eks. svarer to halvtidsansatte til et årsværk. OBS Freelancere og lign. kan ikke medregnes i virksomhedens årsværk. Hvis antal årsværk på www.cvr.dk ikke er retvisende, skal virksomheden redegøre for dette i ansøgningens virksomhedsbeskrivelse; f.eks. ejere som er fuldtidsbeskæftiget i virksomheden, men som ikke modtager fast løn (men i stedet aconto og overskud og dermed ikke er del af registrering på www.cvr.dk), kan maksimalt udgøre 1 årsværk i beregningen.
[Ja/Nej] Virksomhed har SMV-status 
Virksomheden (inkl. datterselskaber og andre koncernforbundne selskaber) må maksimalt have 249 ansatte, en omsætning på maksimum 50 mio. euro og/eller en balance på maksimum 43 mio. euro (man må gerne overskride maksimum for enten omsætning eller balance, men ikke begge på samme tid). Hvis du er i tvivl om din virksomhed har SMV-status, kan du kontakte dit regionale Erhvervshus. Læs mere om SMV-definitionen her.
[Ja/Nej] Projektet finansieres ikke med støtte fra andre EU-fonde/programmer
Virksomheden må ikke modtage støtte fra andre EU-fonde eller -programmer til det ansøgte projekt, hverken før eller efter et tilsagn, da dette vil medføre en overtrædelse af EU’s regler om dobbeltfinansiering og statsstøtte.
Ja/Nej] Virksomheden har selv udarbejdet ansøgningen
Virksomheden bekræfter, at ansøgningen ikke er udarbejdet af en ekstern rådgiver eller er kopieret fra en tekst fremsendt af en ekstern rådgiver, da ansøgningen skal være udarbejdet med udgangspunkt i virksomhedens eget behov.

Ja/Nej] Virksomheden kan gennemføre og afslutte projektet senest 31.dec 2023
Denne pulje finansieret med EU-REACT tilbageløbsmidler og virksomheden bekræfter og accepterer at 
a) projektet SKAL være gennemført og afslutningen indsendt senest 31. dec 2023, 
b) at der IKKE er muligheder for projektforlængelse
Ovenstående inkluderer at virksomheden gennemfører og får godkendt markedsafsøgning inden aktiviteterne påbegyndes
Virksomheden accepterer desuden at udbetaling af tilskud (EU-midler) tager 3-6 mdr efter indsendelse og godkendt sagsbehandling af afslutning
Erfaringsmæssigt egner følgende type af rådgivningsvoucher projekter sig til en kort projektgennemførelsesperiode:
- Potentialeafklaringsprojekter




	
1. Virksomhedsoplysninger 
Svarene på spørgsmålene bruges som baggrundsinformation om virksomheden


	A. Stamdata


	Virksomhed:

	Adresse: 
	CVR:                            
	
"

P-nr:


	Postnummer: 
	By: 
	Kommune:  
	Region:

	Mail: 
	Telefon: 

	Kontaktperson: 
	Mobil: 

	
" 

Branche: 
 
	
" 

Branchekode:
 

	Tegningsberettiget:  

	Hjemmeside: 

	
OBS For at kunne anses for en SMV og dermed omfattet af ordningen, må virksomheden inklusiv datterselskaber og andre koncernforbundne selskaber maksimalt have en omsætning på 50 mio. euro og/eller en balance på maksimum 43 mio. euro (man må gerne maksimalt have en omsætning på 50 mio. euro og/eller en balance på maksimum 43 mio. euro (man må gerne søgning.

Hvis du er i tvivl om din virksomhed har SMV-status, kan du kontakte dit regionale Erhvervshus. 

" 

Sæt kryds, hvis din virksomhed har SMV-status (jf. definition – se hjælpetekst). Hvis du er i tvivl om din virksomhed har SMV-status, kan du kontakte dit lokale Erhvervshus

	(


	B. Nøgletal for seneste regnskabsår


	Omsætning (tkr.)
	

	Eksport%
	

	Resultat før skat (tkr.)
	

	Statusbalance (tkr.)
	

	Egenkapital (tkr.)
	

	Antal ansatte[årsværk]
	

	Etablerings år 
	

	Er din virksomhed ejerskiftet inden for de sidste 10 år.
	 Ja   FORMCHECKBOX 
 nej   FORMCHECKBOX 

	Hvis ja, hvilket år


	C. De minimis-støtte


	Har virksomheden tidligere modtaget de-minimis-støtte? (f.eks. fra. EU, regionale eller nationale ordninger) 
 FORMCHECKBOX 
  Nej     FORMCHECKBOX 
  
Bemærk at datoen for støtten er bevillingsdatoen og IKKE dato for udbetaling af støtten. Læs mere om de minimis støtte i Kommissionens forordning om de minimis-støtte.

" 

Ja, hvis ja, nævn de ordninger som virksomheden inden for de seneste 3 år har deltaget i:

Hvor meget har virksomheden samlet modtaget i de-minimis-støtte de seneste 3 år?



	




	D.  Tidligere SMV:Digital projekter


	Har virksomheden tidligere modtaget til tilskud fra SMV:Digital? Ja/Nej

Hvis ja, skal du beskrive, hvilke specifikke resultater der er opnået, ikke mindst forretningsmæssigt. Beskriv derudover hvordan det nye SMV:Digital projekt, som denne ansøgning omhandler, er nyt, hænger sammen med, eller komplementerer det tidligere projekt, der har modtaget støtte. Hvis virksomheden har modtaget støtte til flere projekter, skal du også redegøre for dem. (minimum 300 og maksimalt 2000 tegn, ekskl. blanktegn).

	


	E. Beskrivelse af virksomheden


	
Hvad laver jeres virksomhed i dag? 

Hvem er jeres kunder og konkurrenter? 

Hvad er jeres styrker og jeres svagheder? 

Har virksomheden en professionel bestyrelse? 

Andet relevant for ansøgningen.

Husk læseren kender som udgangspunkt intet til jeres virksomhed, og baserer behandling på jeres informationer!

" 

Hvad laver din virksomhed i dag? Hvem er dine kunder og konkurrenter? Hvad er virksomhedens styrker og svagheder? Har virksomheden en professionel bestyrelse? Andet relevant for ansøgningen? (minimum 500 og maksimalt 1000 tegn, ekskl. blanktegn).


	


	F. Vækstambitioner (OBS: I denne pulje er Vækstambitioner et vurderingskriterie)


	
Hvordan vil i realisere jeres vækstambitioner: nye kundegrupper, nye produkter, nye afsætningskanaler, eksport o.a. 

Vær ambitiøs, men realistisk, der gives midler til virksomheder som ønsker vækst og udvikling

" 

Hvad er virksomhedens overordnede vækstambitioner, både på kort og længere sigt? (minimum 300 og maksimalt 1000 tegn, ekskl. blanktegn)


	


	G. Udfordringer


	
" 

Hvilke udfordringer (primært digitale) forhindrer virksomheden i at indfri de beskrevne vækstambitioner?  (minimum 300 og maksimalt 1000 tegn, ekskl. blanktegn)


	


	2. Projekt 
Denne del af ansøgningen bruges til at vurdere, om projektet lever op til de gældende tildelingskriterier 


	A. Projektbeskrivelse


	
Hvilke aktiviteter forventer i gennemført i projektet?

 " 

Beskriv det konkrete projekt og hvordan projektet hjælper jer til at overkomme de beskrevne udfordringer (min. 500 max. 1500 tegn, excl blanktegn)


	


	B. Projektets digitale nyhedsværdi


	
Hvilke, for virksomheden, nye digitale teknologier anvendes?

" 

Beskriv hvordan projektet omhandler ny teknologi for virksomheden eller en væsentlig opgradering af allerede eksisterende teknologi, som virksomheden anvender (minimum 500 og maksimalt 1500 tegn, ekskl. blanktegn)


	



	C. Rådgivers opgaver


	
Hvilke opgaver og aktiviteter skal rådgiver hjælpe jer med i projektet eks Proces kortlægning, Teknologi afklaring/valg, System arkitektur, Sammenhæng med IT strategi og forretningsmodel, Uddannelse

" 

Beskriv hvad rådgiver skal hjælpe med i projektet (opgaver og aktiviteter).  Hvilke kompetencer og erfaringer skal rådgiver have? OBS: Rådgiveropgaverne skal være støtteberettigede (rådgivende, uddannelse o.l.). Rådgiveropgaverne må ikke være udførende, være traditionelle drifts- og leverandør-aktiviteter, markedsførings- eller kommunikationsopgaver o.l. (minimum 500 og maksimalt 1500 tegn, ekskl. blanktegn)


	




	D

. Økonomisk forankring af projektet


	
OBS Hvis regnskabet viser negativt driftsresultat og/eller negativ egenkapital skal redegørelse sandsynlliggøre at kapital er til rådighed!

" 


 HYPERLINK  \l "kapital_helptext" \o "Hvorledes er kapital til at gennemføre projektet?
Er der afsat det nødvendige ressourcer (timer og penge) i budgettet?

OBS Hvis regnskabet viser negativt driftsresultat og/eller negativ egenkapital skal redegørelse sandsynliggøre at kapital er til rådighed!

" 

Er der kapital til rådighed til investeringer i ny teknologi? (angiv evt. beløb i tkr.) Skal der evt. findes ekstern finansiering? Er der allerede foretaget investeringer i ny teknologi? OBS: Hvis regnskabet viser negativt driftsresultat og/eller negativ egenkapital, skal der redegøres for, at der er kapital til rådighed til at gennemføre projektet  (maksimalt 500 tegn ekskl. blanktegn)





	E.  Organisatorisk forankring af projektet


	Hvilke medarbejdere forventer du vil deltage i projektet? Bestyrelsen, ledelse, projektholder, specialist, bruger eller andre.
OBS: Rådgivere skal ikke angives her.

	Niveau
	Titel
	Navn

	Ledelse
	
	

	Projektholder
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	F. Additionalitet


	
Hvilke opgaver og aktiviteter skal rådgiver hjælpe jer med i projektet eks Proces kortlægning, Teknologi afklaring/valg, System arkitektur, Sammenhæng med IT strategi og forretningsmodel, Uddannelse

" 

Beskriv hvorledes tilskuddet til projektet er additionelt? Hvor afgørende er tilskuddet for projektets gennemførelse? Udvides eller fremskyndes projektet pga. tilskuddet? Er projektet nødvendigt for virksomhedens fortsatte drift eller for virksomhedens fortsatte udvikling? (min. 300 til max. 1.000 tegn, excl blanktegn)






	3. Baggrund 

Denne del af ansøgningen bruges ikke i selve vurderingen, men skal være udfyldt for at kunne komme i betragtning til tilskuddet. Vi bruger svarene på spørgsmålene til løbende at forbedre programmet samt at tilbyde ansøgere supplerende kurser/information


	A. Projektspecifikke spørgsmål


	A.1. Hvilke følgende øvrige gevinster forventer i at opnå som følge af projektet


	Hvilke af følgende øvrige gevinster forventer I at opnå som følge af projektet (ja/nej)?

Flere ansatte



Større omsætning



Styrket produktivitet



Lavere omkostninger



Øget eksport

Nye kundegrupper



Nye produkter



Højere kvalitet



Andet



	Hvis ja til ”andet”, beskriv kort anden forventet gevinst: 


	A.2. Kendskab til SMV:Digital og Rådgiver?


	 FORMCHECKBOX 
  Erhvervshuse

 FORMCHECKBOX 
  Lokale Erhvervsservice

 FORMCHECKBOX 
  Erhvervsorganisation / brancheorganisation

 FORMCHECKBOX 
  Private rådgivere der henvendte sig til virksomheden

 FORMCHECKBOX 
  Googlesøgninger eller anden søgning online

 FORMCHECKBOX 
  Digitaliseringsstyrelsens promovering af programmet, fx via sociale medier i oplæg

 FORMCHECKBOX 
  Andet

	Har du allerede kendskab til, hvilken uvildig rådgiver du ønsker at benytte?                FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej



	Hvis ja, er rådgiver godkendt i rådgiverdatabasen?:                                                                   FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej

	Hvis nej, vil du gerne kontaktes af dit lokale Erhvervshus til at identificere en uvildig rådgiver?: 

                                                                                                                                                                              FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej


	A.3. Kontakt


	Må Erhvervshusene kontakte dig for at tilbyde andre relevante 
erhvervsfremmetilbud?:                                                                                                                                 FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej

Ønsker du at modtage nyhedsbreve fra dit lokale erhvervshus?:                                                FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej


	Må Digitaliseringsstyrelsen
 kontakte dig med henblik på at deltage i undersøgelser?:  FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej                                                        

Må Digitaliseringsstyrelsen kontakte dig med henblik på at tilbyde relevante tilbud?:    FORMCHECKBOX 
  ja      FORMCHECKBOX 
  nej
Ved at acceptere ovenstående giver du samtykke til, at Digitaliseringsstyrelsen kan kontakte dig med henblik på deltagelse i undersøgelser eller at tilbyde dig relevante tilbud. Din e-mailadresse registreres i en database, som administreres af vores databehandler Erhvervshus Midtjylland, der står for udsendelsen af mails.

Du kan til hver en tid trække dit samtykke tilbage. Det gør du ved at sende en mail til dpo@smvdigital.dk, hvori du skriver, at du ikke længere ønsker at være registreret i databasen. 

Du kan læse mere om, hvordan vi behandler dine personoplysninger her.




	
B. Virksomhedsspecifikke spørgsmål


	B. 1. Generelle spørgsmål om digitalisering


	Hvor stor en andel af alle ansatte i virksomheden har adgang til en computer med internetadgang til arbejdsbrug?
Fx via pc’er, tablets, smartphones mv.

Angiv skøn i pct.
	0-100 pct

	
	

	Internethastighed

a) Har virksomheden adgang til internet via en fastnet internetforbindelse? 

Fx ADSL, SDSL, VDSL, fiber, kabelmodem eller en fast trådløs internetforbindelse - Wi-Fi.
	Ja/Nej

	b) Hvad er virksomhedens hurtigste fastnet internetforbindelse?
Den markedsførte download-hastighed.
	1= Under 30 Mbit/sek.

2 = Mindst 30 Mbit/sek men under 100 Mbit/sek.

3 = Mindst 100 men under 500 Mbit/sek.

4 = Mindst 500 Mbit/sek.  men under 1 Gbit/sek.

5 = Mindst 1 Gbit/sek.

	
	

	Beskæftiger virksomheden it-specialister?
It-specialister er ansatte, der primært arbejder med it-udvikling, it-drift eller andre it-opgaver.
	Ja/Nej

	Har virksomheden indenfor de seneste 12 måneder tilbudt opkvalificering af it-færdigheder til nogen af sine ansatte?
	Ja/Nej

	Virtuelle møder og remote adgang

Afholder virksomheden møder via internettet?
Fx via Skype, Zoom, MS Teams etc.
	Ja/Nej

	Har virksomhedens ansatte remote adgang via computer eller mobile enheder til virksomhedens; 
- e-mail system, 
- dokumenter og/eller 
- applikationer eller software?
Applikationer kan være til regnskab, salg, ordrer eller CRM. Undlad applikationer, der bruges til intern kommunikation, f.eks. Skype, Teams etc.
	Ja/Nej


	B.2. Robotter


	Anvender virksomheden følgende typer robotter?
a) Industrirobotter

Fx svejsning, laserskæring, sprøjtemaling, montering i en produktionskæde
	Ja/Nej

	b) Service-robotter

Fx rengøring, lagerarbejde, kontorassistance, byggeri.
	Ja/Nej

	c) Samarbejdende robotter (kollaborative) 
	Ja/Nej

	d) Softwarerobotter (ikke-fysiske robotter)
	Ja/Nej


	B.3. Online salg


	Har virksomheden haft websalg via følgende hjemmesider eller apps indenfor de seneste 12 måneder?
0) Virksomhedens egne hjemmesider eller app
(inkl. ekstranet)
	Ja/Nej



	b) Digitale markedsplatforme (hjemmesider eller apps), hvor flere virksomheders varer eller tjenester sælges.
Fx Zalando, eBay, Amazon, Hotels.com, JustEat. Alibaba
	Ja/Nej



	c) EDI (Electronic Data Interchange) 

Eksempler: EDIFACT, XML mv.
	Ja/Nej



	Hvor stor en andel af virksomhedens samlede omsætning kom fra websalg dvs. ordrer via de nævnte salgskanaler i løbet af de seneste 12 måneder?
Angiv skøn i pct.
	
0-100 pct

	
	

	Hvordan var virksomhedens omsætning fra websalg fordelt på følgende kundegrupper indenfor de seneste 12 måneder?

Angiv skøn i pct. 
a) Private forbrugere (B2C)
	0-100 pct

	b) Andre virksomheder eller offentlige myndigheder (B2B)


	0-100 pct


	B.4. Kundegruppe


	Virksomheden sælger primært til forbruger - B2C                                                                                  FORMCHECKBOX 
  ja       FORMCHECKBOX 
  nej

	Virksomheden sælger primært til virksomheder - B2B                                                                         FORMCHECKBOX 
  ja       FORMCHECKBOX 
  nej

	Virksomheden har både B2B og B2C                                                                                                           FORMCHECKBOX 
  ja        FORMCHECKBOX 
  nej


	B.5. IT-sikkerhed


	Bliver virksomhedens ansatte informeret om deres rolle og ansvar i forhold til It-sikkerhed?
Fx gennem uddannelse og træning, interne informationer eller ved at nævne det skriftligt fx i ansættelseskontrakten.
	Ja/Nej

	Har virksomheden dokumentation om forholdsregler, aktiviteter og procedurer vedr. it-sikkerhed?
	Ja/Nej

	Bruger virksomheden følgende it-sikkerhedsmæssige foranstaltninger?

a) Stærke adgangskoder til autentificering.

Dvs. minimumslængde på 8 blandede karakterer og periodevis ændring af adgangskode. 
	
Ja/Nej

	b) Systematisk opdatering af software (inkl. styresystemer)
	Ja/Nej

	c) Biometriske metoder, der bruges til at få adgang til virksomhedens it-system.

Fx baseret på fingeraftryk, stemmegenkendelse eller ansigtsscanning.
	Ja/Nej

	d) Godkendelse baseret på en kombination af mindst to godkendelsesmekanismer

Dvs. kombination af f.eks. brugerdefineret kodeord, engangskodeord (OTP), kode genereret via et sikkerhedstoken eller modtaget via en smartphone, biometrisk metode (f.eks. baseret på fingeraftryk, stemme, ansigt)
	Ja/Nej

	e) Kryptering af data, filer eller e-mails 
	Ja/Nej

	f) Backup af data til en separat placering 

Herunder backup som cloud computing service
	Ja/Nej

	g) Adgangskontrol til netværk.

Fx styring af brugerrettigheder i virksomhedens netværk
	Ja/Nej

	h) VPN (virtuelt privat netværk).

VPN teknologi skaber en skker forbindelse til udveksling af data via internettet.
	Ja/Nej

	i) It-sikkerhedsovervågningssystem, der gør det muligt at opdage mistænkelig aktivitet i it-systemerne og advarer virksomheden om det, bortset fra selvstændig antivirus-software
	Ja/Nej

	j) Lagring af logfiler

Fx til analyse efter it-sikkerhedshændelser.
	Ja/Nej

	k) Risikoanalyse

Periodevis vurdering af sandsynlighed og konsekvenser for it-sikkerhedsmæssige hændelser.
	Ja/Nej

	l) Tests af it-sikkerhed 

Fx penetrationstest, test af it-sikkerhedsalarmer og backup systemer samt gennemgang af sikkerhedsforanstaltninger
	Ja/Nej


� Ansvaret for SMV:Digital er pr. d. 9. marts 2023 overgået fra Erhvervsstyrelsen til Digitaliseringsstyrelsen






